
FICHE DE PRESENTATION ET TARIFS

APEF Rouen Sud

Votre référent : Mr Olivier MULLER

Adresse : 104 Rue Saint Julien 76100 Rouen

Tél : 02 78 77 53 07

Email : rouen@apef.fr

Site web : www.apef.fr

Structure déclarée : SAP534560420
Structure agréée: SAP534560420
Structure autorisée : SAP534560420

Horaires d'ouverture :

9h00‐12h30 / 16h00‐17h00 le lundi
9h00‐13h00 / 14h00‐17h00 du mardi au vendredi

Astreinte téléphonique en dehors des heures d'ouverture

Transports
Métro + ligne 27

Accès PMR : Oui

Organigramme
Gérant : Olivier MULLER
RH : Nina DE SOUSA / Lorine BLONDEL
Coordination : Emilie PORCHET / Salif TOURE / Karim KACHLEF /
Lilia EL KOUKI DAVIET

Autorités administratives :

DDETS : Cité administrative ‐ 2, rue Saint‐Sever ‐ 76032 ROUEN Cedex, 76000 Rouen, France
ARS : 31, rue Malhouet ‐ 76100 ROUEN
CD : Quai Jean Moulin ‐ Hôtel du département ‐ 76101 ROUEN Cedex 11

Zone d'intervention :

Rouen rive‐droite ‐ Maromme ‐ Déville les Rouen ‐ Mont Saint Aignan ‐ Notre Dame de Bondeville ‐ Bois‐Guillaume ‐ Saint‐Martin du Vivier ‐
Bihorel ‐ Darnétal ‐ Bonsecours ‐ Le Mesnil Esnard ‐ Rouen rive‐gauche ‐ Sotteville les Rouen ‐ Le Petit Quevilly ‐ Le Grand Quevilly ‐ Saint‐
Etienne du Rouvray

Liste des partenariats et conventionnements :

Conseil départemental, CARSAT/CNAV, Caisses de retraite, Réseau gérontologique, Inter Mutuelle Assistance, Bien Etre Assistance, AXA, FOR
ME ﴾APRIL﴿, Mutuaide assistance, Via Vita, Domiserve, Dhomplus, Europ Assistance, Indépendance Royale, Fidélia, Filassistance, Travailleurs
sociaux, Saveurs et Vie, Les Opticiens Mobiles, Facilotab, RMA ﴾Ressource Mutuelle Assistance﴿, Mondial Assistance et Mutuelles diverses,
RAM.

Informations complémentaires

✓ L'agence remet gratuitement un devis personnalisé au consommateur à qui il propose une prestation ou un ensemble de prestations
dont le prix total est supérieur ou égal à 100€ TTC ou au consommateur qui lui en fait la demande.
✓ Le présent document ne peut être remis qu'avec le livret d'accueil et ses annexes.
✓ Le client peut bénéficier d'un crédit d'impôt de 50% des sommes engagées, hors paiement en espèces, selon la législation en vigueur.
Article 199 sexdecies du Code Général des Impôts.
✓ Pour un accompagnement dans l'exercice de vos droits, vous pouvez contacter les personnes qualifiées du département ﴾annexée à
cette présente fiche tarifs﴿, ainsi que le Service Territorial de l'Autonomie compétent.
✓ Si vous êtes témoin ou victime d'un acte de maltraitance, vous pouvez contacter les numéros d'urgences nationaux : 3133 ﴾personnes
âgées et en situation de handicap﴿ ‐ 3919 ﴾femmes victimes de violences﴿ ‐ 119 ﴾enfants﴿. Plus d'informations dans le livret d'accueil client.
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TARIFS APPLICABLES AU 01/06/2026

TARIFS GÉNÉRIQUES MODE PRESTATAIRE *

APEF ROUEN

TARIFS HORAIRES

HT TTC
TTC après

crédit d'impôt**

MÉNAGE REPASSAGE

Détente 30,00 € 33,00 € 16,50 €

Bien-être 31,64 € 34,80 € 17,40 €

Evasion 32.73 € 36,00 € 18,00 €

Ponctuel 36,36 € 40,00 € 20,00 €

AIDE A DOMICILE

Aide + Accompagnements 33,55 € 36.90 € 18,45 €

Aide + Accompagnements ponctuel 33,55 € 36,90 € 18,45 €

GARDE D'ENFANTS

Garde d'enfants - 3 ans & - 18 ans en

situation de handicap
32,00 € 35.20 € 17,60 €

Garde d'enfants + 3 ans

Garde ponctuelle / partagée (2 foyers)

31,18 € 34.30 € 17,15 €

35,45 € 39,00 € 19,50 €

BRICOLAGE

Ponctuel 51.27 € 56.40 € 28,20 €

JARDINAGE

Régulier

Ponctuel

47,00 € 56,40 € 28.20 €

47,00 € 56.40 € 28,20 €

Autres prestations: TTC HT TTC HT

Démarches administratives

Soins et promenade d'animaux de compagnie (***)

47,00 €

37,00 €

42,73 € Téléassistance partenariat EA (à partir de) 29.90 €

33.64 € Assistance informatique 47.00 €

24,92 €

39,17 €

(*) Nos prestations sont majorées de 25 % les heures de nuit (22H - 7H), les dimanches et jours fériés et de 100% les 1er Mai et 25 Décembre.

Le détail des formules est joint en annexe. (**) Nos prestations donnent droit au crédit d'impôt selon les modalités de l'article 199. sexdecies du code des impôts.

(***) Pour personnes dépendantes. Les frais annexes hors frais kilométriques ne s'appliquent pas aux prestations d'assistance et financées.

Frais de gestion administrative mensuels: 16,00 € TTC (Taux de TVA associé à la prestation)

Frais kilométriques dans le cadre des prestations: 1,30 € TTC/km (Taux de TVA associé à la prestation)

Frais d'intervacation: 3,20 € TTC (Taux de TVA associé à la prestation)

Frais d'évacuation forfaitaire (par m2) déchets verts: 37,00 € TTC (30,83 € HT)

Modalités de facturation: prestations soumises aux modalités du CPOM signé entre l'agence et le Conseil Départemental

CHEGUE

UNIVER

SI

services a
La personne

50%

Crédit NF
d'impôts

SARL au capital de 15.000 € Immatriculée au RCS de ROUEN

apef
- Siret: 53456042000026 Siège social: 104, rue Saint-Julien - 76100 ROUEN
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